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Testowanie uzytecznosci oprogramowania do nauki jezykow klasycznych. Case study aplikacji
mobilnej Speak Latin: Learn Latin Language Offline

Usability testing of software for learning classical languages. Case study of the mobile application Speak
Latin: Learn Latin Language Offline

Jakub Zbadzki', Anna Rogowska-Wandowicz’

STRESZCZENIE: Celem artykutu jest przedstawienie znaczenia, jakie maja kategoria uzytecznosci i jej testowanie
dla oprogramowania stuzacego do nauki jezykow klasycznych, a takze wskazanie mozliwych defektow, ktore moga sie
pojawiac, i ich zrodet. Jako przyklad postuzyta aplikacja mobilna Speak Latin: Learn Latin Language Offline. Testy
uzytecznosci przeprowadzono na aplikacji w wersji 1.0.18, w brytyjskiej wersji jezykowej, na urzadzeniu Huawei Mate
10 Lite z systemem Android w wersji 8.1.0. Oprogramowanie testowano pod katem efektywnosci i satysfakcji z uzyt-
kowania. Zaobserwowano pojawianie si¢ istotnych defektow w kluczowych obszarach aplikacji. Usterki dotycza przede
wszystkim: 1. nieprawidlowej wymowy wyrazoéw; 2. braku deklarowanego rozrézniania zapisu i wymowy; 3. sche-
matu odtwarzania nagran istotnie utrudniajacego nauke; 4. niepoprawnych i niejednolitych ttumaczen lub ich braku;
5. nieczytelnych kategorii, w ktorych wystepuja dane stowa. Zauwazono, ze istotna cze$¢ defektow wynika z zastoso-
wania syntezatora i translatora mimo stabego rozwinigcia tych technologii w kontekscie jezykdéw klasycznych. Aplikacja
prawdopodobnie nie przeszia tez testow uzytecznosci. Kontrola ze strony cztowieka i weryfikacja jakosci tego rodzaju
oprogramowania okazuja si¢ niezbedne. Bez nich nie moze ono spelnia¢ wymagan przecietnych odbiorcow, ktore
dotyczg efektywnosci i satysfakceji z uzytkowania, nie jest tez w stanie przynosic istotnych korzysci edukacyjnych.

ABSTRACT: The aim of this article is to present the importance of the usability category and its testing for software
designed for learning classical languages, as well as to point out possible defects that may appear and their sources. The
mobile application Speak Latin: Learn Latin Language Offline was used as an example. Usability testing was carried out
on the app version 1.0.18, in the British English language version, on a Huawei Mate 10 Lite device with the Android
system in version 8.1.0. The software was tested in terms of effectiveness and satisfaction of use. Significant defects
have been observed in key areas of the application. The defects relate primarily to: 1. incorrect pronunciation of words;
2. lack of claimed differentiation between notation and pronunciation; 3. the playback pattern of recordings significantly
impeding learning; 4. incorrect and inconsistent translations or lack thereof; 5. illegible categories in which words occur.
It was noted that a significant proportion of the defects are due to the use of synthesizer and translator despite the poor
development of these technologies in the context of classical languages. The application probably did not pass usability
testing either. Human control and quality verification of this kind of software prove essential. Without them, it cannot
meet the average user's requirements regarding the effectiveness and satisfaction of use, nor is it able to deliver signifi-
cant educational benefits.

SEOWA KLUCZOWE: nauka jezyka obcego, jezyk lacinski, testy uzyteczno$ci, user experience, zapewnianie
jakosci

KEYWORDS: language learning, Latin language, usability testing, user experience, quality assurance

1. Wprowadzenie

Jednym z czynnikéw decydujacych o powodzeniu podczas  urzadzen mobilnych znaczng popularno$¢ zyskuja prze-
nauki jezykow obcych jest skutecznos$¢ wykorzystywanych — znaczone na nie aplikacje do celéw (auto)dydaktycznych —
narzedzi edukacyjnych. Za sprawg powszechnej cyfryzacji  poczawszy od kompleksowych takich jak HelloTalk, przez
coraz wigksza role w tym procesie bedzie odgrywaé opro-  pomocnicze w rodzaju Quizlet, az po aplikacje niestuzace
gramowanie. Obecnie ze wzgledu na wysoka dostepno$¢  bezposrednio do nauki, ale wykorzystywane w jej trakcie,
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jak stowniki czy translatory®. Najnowsze badania wskazuja,
7Ze zaawansowane programy na urzadzenia stacjonarne
1 mobilne pozwalaja nie gorzej niz tradycyjne metody
realizowa¢ ztozone cele: umozliwiajg cho¢by w angazu-
jacy sposob usprawniaé przyswajanie drugiego jezyka*, sa
tez wykorzystywane z powodzeniem do specjalistycznych
zastosowan, takich jak ksztalcenie sprawno$ci pisania
w kontek$cie akademickim?®.

2. Nowoczesna nauka laciny

Roéwnolegle do opisywanej rewolucji technologicznej
toczy si¢ proces zmian w dydaktyce jezykow klasycznych,
szczegblnie w obszarze taciny. Trzeba tu wyjasni€, ze
specyficzna tradycja nauczania tego jezyka przez diugie
lata nie dopuszczala osiggnie¢ nowoczesnej glottodydak-
tyki jezykow zywych do sali szkolnej (czy uniwersytec-
kiej). Dopiero od niedawna wsrdd lektoréw jezyka tacin-
skiego wzrasta zainteresowanie sposobami nauczania
innymi niz metoda gramatyczno-tlumaczeniowa, koncen-
trujgca si¢ na wyksztatceniu w adepcie jezyka przede
wszystkim umiejetnosci czytania tekstow. Droga do
zrozumienia stowa pisanego prowadzi przy tym poprzez
meandry skomplikowanych zagadnien gramatycznych,
ktore nalezy opanowac pamigciowo przed wilasciwym
kontaktem z autentycznym tekstem, a takze przez thuma-
czenie na jezyk ojczysty. Przeklad, przez wspdtczesnych
glottodydaktykow zasadniczo uwazany za element spowal-
niajacy akwizycje jezyka®, w opisywanej metodzie pelni
wigc role kluczowa. Taki sposdb nauczania jeszcze w XIX
w. byl praktykowany rowniez na polu jezykow zywych,
jednak wobec jego ograniczonej skuteczno$ci stopniowo
zaczeto wypracowywac inne podejscia. Obecnie dazy sig
do wyksztatcenia w osobach uczacych si¢ jezyka dwoch
sprawno$ci receptywnych (czytania i stuchania) oraz
dwodch produktywnych (méwienia i pisania). W nauczaniu
jezykdw zywych bardzo czgsto stosuje sie¢ podejscie komu-
nikacyjne (communicative approach), w ktorym ktadzie
si¢ nacisk na komunikacj¢ uczniow w jezyku docelowym.
W tym miejscu warto dodaé, ze nauczanie taciny przez
wieki odbywato si¢ w warunkach immersji jezykowej —
taka sytuacja miata miejsce przed przetomem o$wiece-
niowym, kiedy miata ona silna pozycje jezyka miedzynaro-
dowego oraz glownego jezyka wyktadowego w szkotach’.
Pozniej jednak zaczgto traktowa¢ mowe Rzymian, obok

pozostatych komponentéw dziedzictwa starozytnosci,
jako narzedzie ksztaltowania mys$lenia i charakteru. Od
tej pory miejsce konwersacji w jezyku docelowym na
dobre zajeto wymaganie od wychowankoéw wyuczenia si¢
tabelek gramatycznych i stdéwek na pamigé. Laciny prze-
stal tez uzywaé sam nauczyciel. Obrazy uczniow udreczo-
nych tak pojetym treningiem umystowym mozna odna-
lez¢ cho¢by w polskich powiesciach doby pozytywizmu.
Z czasem niektorzy zaczeli zauwaza¢ wady opisywa-
nego podejscia. Jedng z pierwszych propozycji zmian
byta utworzona w Wielkiej Brytanii przez Williama
Henry’ego Denhama Rouse’a metoda bezposrednia
(direct method). Prawdopodobnie przy opisie wlasnie
tego zjawiska pierwszy raz uzyto w kontekscie dydak-
tyki wyrazenia ,lacina zywa®. OkreSlenie to bywa
roznie interpretowane, co prowadzi do licznych niepo-
rozumien. Jak wskazuje Marcin Loch, t3 nazwa bywaja
okreslane metody dydaktyczne przeciwstawione meto-
dzie gramatyczno-ttumaczeniowej, ale tez techniki uroz-
maicania ,,tradycyjnych” zaje¢ elementami interakcyj-
nymi, a przede wszystkim podejmowana wspotczesnie
komunikacja w jezyku tacinskim poza sala lekcyjng, na
przyktad tworzenie tekstow o rozmaitym charakterze’.
Obecnie tacina zywa pojmowana na wszystkie wymie-
nione sposoby przezywa rozkwit. Niewatpliwie sprzyja
temu kierunek rozwoju technologicznego. Narzedzia
takie jak internet, umozliwiajace niezwykle szybki prze-
ptyw informacji, pozwalaja na szersze rozpowszech-
nianie tresci, ktore wezedniej miaty zasigg lokalny. Nowo
powstajace osrodki, ktore proponujg nauczanie zgodne
z podejsciem komunikacyjnym, zyskuja rozglos i co
roku przyciagaja wielu chetnych na letnie kursy jezy-
kowe!®. W czasach pandemii COVID-19 wiele z nich
odbywa si¢ zdalnie. W sieci ma miejsce takze wymiana
dos$wiadczen pomiedzy nauczycielami i osobami uczg-
cymi si¢ jezyka, réwniez samodzielnie. Internet umoz-
liwil tez swobodne prowadzenie rozmdow w czasie rzeczy-
wistym przez adeptow taciny z réznych zakatkow Swiata
(ze wzgledu na waskie zainteresowanie jezykami klasycz-
nymi nierzadko trudno o spotkanie dwdch o0sob chetnych
na lacinskie konwersacje w jednym miejscu). Oryginalne
tresci tworzone po tacinie coraz czesciej pojawiaja si¢
takze na platformach takich jak YouTube czy Facebook.
Dostep do metod akwizycji jezyka alternatywnych dla
najczesciej proponowanej przez szkoty i uczelnie wyzsze
metody gramatyczno-tltumaczeniowej z pewnoscig bedzie
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zob. K. Ochman, Nauczanie taciny. Immersja czy gramatyka?, ,,J¢zyki obce w szkole” 2014, nr 3, s. 54-58.
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skutkowat coraz wigkszym zapotrzebowaniem na nowo-
czesne narzedzia umozliwiajace tatwiejsze przyswojenie
faciny. Ich skutecznos$¢ nie zalezy jednak wytacznie od
zastosowania najnowszych technologii.

3. Uzyteczno$¢

Warunkiem efektywnosci oprogramowania jest spetnienie
wymogow dotyczacych uzytecznosci (ang. usability).
Sam termin jest czgsto utozsamiany z tzw. user experience
(UX), czyli z ogdlem wrazen, jakie wywiera na uzytkow-
niku dany program. Bez watpienia uzyteczno$¢ zawiera si¢
w UX, oznacza jednak rzecz w¢zsza. Okreslajgca je norma
ISO 9241 wyodrebnia trzy aspekty istotne dla osiagnigcia
przez uzytkownika zamierzonego celu: wydajnos¢, efek-
tywno$¢ i satysfakcje czerpang z kontaktu z produktem!! —
i tak bedziemy j3 rozumie¢ na potrzeby tej pracy. Problem
uzytecznosci dotyka szczegolnie aplikacji mobilnych, co
wynika zapewne z nagminnego mechanicznego przeno-
szenia na nie rozwigzan z urzadzen stacjonarnych. Braki
w tym zakresie sa uznawane za najwazniejszy czynnik,
z powodu ktérego uzytkownicy rezygnuja z korzystania
z danego programu'’?. Tego rodzaju niedostatki sa tez
uznawane za jeden glownych probleméw odpowiedzial-
nych za niedostateczne wykorzystywanie potencjatu
narzedzi cyfrowych podczas nauki®. Uzyteczno$¢ opro-
gramowania, stajacego si¢ coraz czesciej istotng pomoca
naukowa czy wrecz jedynym narzedziem edukacyjnym,
zaczyna si¢ wiec stawac jednym z aspektow, ktore wyma-
gaja rzetelnej walidacji ze strony specjalistow zajmujacych
sie¢ QA. Defekty w tym obszarze moga wptywac na budo-
wanie ztych nawykow, wprowadza¢ uzytkownika w btad,
a nawet niweczy¢ sukces edukacyjny. Jest to szczeg6lnie
istotne w przypadku jezykoéw klasycznych, poniewaz
efekty rozwoju technologii nie dosiegnety ich w réwnym
stopniu co jezykow nowozytnych. Poniewaz oprogramo-
wanie do ich nauki bedzie si¢ pojawia¢ coraz czesciej,
warto przyjrze¢ si¢ potencjalnym defektom, jakie moga
w nim wystepowac, oraz wskazac, z czego one wynikaja
ijak zapobiega¢ im w przysztosci.

3. Speak Latin — analiza uzytecznosci

W badaniach wykorzystamy Speak Latin: Learn Latin
Language Offline w wersji 1.0.18. Postuzymy si¢ jej
brytyjska wersja jezykowa ze wzgledu na jej najszersze
rozpowszechnienie. Aplikacja zostanie przetestowana na
urzadzeniu Huawei Mate 10 Lite z systemem Android
w wersji 8.1.0. Program, jak wskazuje jego nazwa, zdaje
si¢ obiecywaé bardzo wiele. Wbrew oczekiwaniom nie
jest on jednak osadzony catkowicie w nurcie taciny zywe;j.

To raczej aplikacja do$¢ ogodlnego przeznaczenia skie-
rowana do osob chcacych poznaé poprawna wymowe
i poszerzy¢ swoj zasob stownictwa, a takze poglebic znajo-
mo$¢ taciny wspolczesnej. Wyrazy sa pogrupowane wedle
kategorii tematycznych i gramatycznych. Zapamigty-
waniu maja sprzyja¢ dodane do nich grafiki oraz nagrania
audio. Program oferuje tez kilka edukacyjnych gier takich
jak dopasowanie wyrazu do ilustracji lub kategorii.
Pierwszemu uruchomieniu aplikacji moze towarzyszyc
pewne zdziwienie. Wydawatoby sie, ze ze wzgledu na swoj
cel bedzie ona perfekcyjnie dopracowana pod wzgledem
zapisu. Menu stuzace do wyboru jezyka zawiera jednak
usterki w postaci blednie zapisanych nazw ze znakami
diakrytycznymi: po literach, ktore je zawierajg, kolejne
z nich nieoczekiwanie zwickszajg rozmiar. To najpewniej
przejaw problemu z kodowaniem. Mimo Ze jest natury
technicznej, a nie filologicznej, nie powinien wystapic¢
w aplikacji stuzacej do nauki jezyka, w ktorej przypadku
doktadny zapis jest niezbedny. O ile w wigkszosci sytuacji
tego rodzaju usterki nie beda przesadzac¢ o efektywnosci
produktu (zapisy nie sa mylace, a jedynie nieestetyczne),
o tyle bez watpienia wplywaja negatywnie na satysfakcje
zwigzang z jego uzytkowaniem.

Select Your Native Language

Czech :

Danish : Dansk
Dutch : Nederlands
Esperanto : Esperanto

Estonian : Eesti

Filipino : Filipino
Finnish : Sucmalainen

French :

German : Deutsche

Greek : EAAnvikad
Gujarati : 3|72l

Haitian Creole : Ayisyerl{KreybL |

Rys. 1. Przyklad problemoéw ze znakami diakrytycznymi

Jak wskazano, aplikacja jest skierowana do 0sob chcacych
pozna¢ prawidtowe brzmienie wyrazow. Wydaje sig, ze
W zamierzeniu tworcoOw program miat oddawac koscielng
(wloska) wymowe taciny, co stycha¢ w takich slowach
jak niger (‘ni.dzer) czy cinereus (1fi'ne.re.us)™*. Niestety
nie zastosowano zadnego okreslonego sposobu wymowy
(restytuowanej lub narodowej); co wigcej, nie wykorzy-
stano nawet pomocy lektora. Prawdopodobnie siggnigto
po syntezator nasladujacy sam jezyk wtoski, co da si¢
wywnioskowac na podstawie btednie odczytywanych stow
takich jak caeruleus. W tacinie ko$cielnej brzmiatoby ono

11.1SO 9241-210:2010(E). Ergonomics of Human-System Interaction — Part 210: Human-Centred Design for Interactive Systems.
12. H. Hoehle, V. Venkatesh, Mobile Application Usability: Conceptualization and Instrument Development, ,MIS Quarterly” 2015, nr 2, s. 436.
13. G. Mesfin, G. Ghinea, T. Gronli, W. H. Hwang, Enhanced Agility of E-Learning Adoption in High Schools. ,,Educational Technology & Society” 2018, nr 4,

s.160.
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tfe'ru.le.us, zgodnie z dwiema zasadami: uproszczeniem
dyftongu ae do e oraz wymawianiem ¢ przed e jako tf,
nie za$ k. Syntezator odczytuje jednak wyraz jako ka.e.ru.
le.us., co odpowiada logice kierujacej jezykiem wtoskim
(¢ przed a jako k, brak dyftongdéw). Ponadto aplikacja
nie speinia zamierzonego zadania w postaci podawania
zarowno zapisu, jak i brzmienia wyrazow. Podawanie
identycznych form mimo deklaracji o ich rozréznianiu
wprowadza uzytkownikow w blad, poniewaz sugeruje
ich zbiezno$¢, podczas gdy w wielu przypadkach tak nie
jest. Jako przyktad moze postuzy¢ wspomniany wcze-
$niej caeruleus (w wymowie restytuowanej kae'ru.le.us,
w koscielnej tfe'ru.le.us).

Caeruleus

Blue

° o8

Rys. 2. Przyktad braku rozréznienia zapisu i wymowy

caeruleus

Zastosowanie syntezatora znaczgco odbiega od norm
przyjetych w podobnych programach do nauki jezyka
korzystajacych z lektoréw, zwtlaszcza ze stosuje si¢ on do
innego jezyka niz ten, ktéorego ma uczy¢ aplikacja. Jest
to wbrew podstawowemu celowi aplikacji, ktory stanowi
poznawanie i utrwalenie stow w prawidlowym brzmieniu.
W tym wypadku nie moze on zosta¢ spetniony, rady-
kalnie obnizajgc efektywnos¢ oprogramowania. Oczy-
wiscie w przypadku taciny nie mozna siggna¢ po pomoc
native speakerow, jednak osob znajacych ja na poziomie
wystarczajacym do prawidlowego odczytania stow jest na
tyle duzo, ze konsultacja z nimi nie stanowitaby zadnego
ktopotu.

Wiele defektow mozna zaobserwowaé takze w pomocni-
czym dla nauki wymowy obszarze dotyczacym nagran.
Poszczegodlne wyrazy w aplikacji sa zamieszczone w osob-
nych kategoriach, np. Colours czy Adjectives. Podczas
odstuchiwania listy stow z danej sekcji po kliknieciu
play, stop i ponownie play aplikacja odtwarza wszystkie
wyrazy z niej od poczatku. Typowy uzytkownik ocze-
kiwatby tymczasem rozpoczecia od ostatniego zazna-
czonego elementu, ktory chcialby utrwali¢. Dla osoby
zmuszonej do czekania, az aplikacja dojdzie z powrotem
od poczatku do wskazanego miejsca, usterka ta skutkuje
stratg czasu wywolujaca zniecierpliwienie. Uruchomienie
od nowa wszystkich nagran z kategorii jest bezcelowe,
jesli zawiera ona w wigkszo$ci wyrazy juz opanowane.
Identyczna usterka dotyczy przycisku repeat times dziata-
jacego tylko na calg playliste. Pojawia si¢ tez defekt zwig-

zany z czasem opoznienia pomiedzy kliknigciem przy-
cisku odtwarzania nagrania a jego uruchomieniem. Jest
on niejednakowy dla réznych stow. Co wigcej, czesto jest
tez krotszy niz czas potrzebny na wypowiedzenie stowa
na glos lub w myslach. Zastosowanie wigkszej przerwy
datoby szans¢ na dziatanie ze strony uzytkownika, wpty-
wajac pozytywnie na proces zapamietywania. Problem
dotyczy wyrazow krotszych niz dwusylabowe, trudno
jednak okresli¢, dlaczego to akurat one sa odtwarzane
z mniejszym opdéznieniem. Defekty dotyczace nagran
nie niweluja catkowicie uzytecznosci aplikacji, ale moga
obniza¢ jej efektywnos¢, a juz na pewno przektadajg sie
na zmniejszong satysfakcje uzytkownika. Warto zwrécic¢
na to uwageg, zwlaszcza ze w testach pomiary czasu
zwykle wykonuje si¢ w kontek$cie wydajnosci systemu,
a rzadziej bada si¢ subiektywne do$wiadczenia zwigzane
z czasem interakcji, cho¢ rowniez one sg bardzo istotne'’.
Nastepna kategoria defektow o szerokim zasiggu obejmuje
zagadnienia zwigzane z thumaczeniem wyrazow. Istotna
cze$¢ z nich zostata przetozona nieprawidtowo. Rodzaje
usterek sg rozne. Pojawia si¢ m.in. pomieszanie czes$ci
mowy — rzeczownik smile zostal oddany jako imiestow
przymiotnikowy czynny w liczbie mnogiej subridentes
($miejacy si¢). Formy czasownikoéw nie sa ujednolicone.
Po angielsku, naturalnie, podano je zawsze w bezokolicz-
niku (to accept, to accuse, to attack), ale w przypadku
faciny nie przyj¢to zadnej jednolitej zasady, ktora by je
uporzadkowata (wobec czego podano kolejno accipere,
accuso, impetum — a wigc bezokolicznik czasu terazniej-
szego, strony czynnej; 1. 0s. 1. poj., tryb oznajmujacy czasu
terazniejszego, strony czynnej; rzeczownik w accusativie
i 1. poj. — zamiast czasownika impetere).

Accipere

To accept _p °
accipere

To acclaim Laude °
laude

Toaccom Comito
pany comito

@

Q}:"“— w4 Accuso
, & Toaccuse

accuso
X

=

Rys. 3. Przyktad braku ujednoliconych form czasownikow

Niekiedy btad w tlumaczeniu wynika z istnienia homo-
nimu w jezyku, z ktérego dokonuje si¢ przektadu. Angiel-
skie stowo bank oznacza zaréwno instytucje, jak i brzeg

14. Wraz z rozszerzaniem si¢ rzymskiego imperium powigkszat si¢ obszar, na ktorym uzywano jezyka tacinskiego. Na przestrzeni lat w r6znych miejscach tacina
podlegata rozmaitym procesom fonetycznym, co doprowadzito do powstania tak zwanych wymow narodowych, zwykle posiadajacych cechy

wymowy laciny z czasow pdznej starozytnosci (zanik iloczasu, monoftongizacja) i pozostajacych pod wptywem jezykow uzywanych na danym terenie.

Czytanie tekstow starozytnych wymowa niezgodna z ta, ktora postugiwali si¢ autorzy antyczni, budzi pewne watpliwosci, szczegolnie w przypadku

utworow poetyckich, dlatego podejmuje si¢ wysitki odtworzenia dawnej fonetyki jezyka tacinskiego, m.in. na podstawie zapisow inskrypcyjnych.

Obecnie coraz wigcej 0sOb, postuguje si¢ wymowa restytuowang oparta na rekonstrukcji wymowy tacinskiej przetomu er. W kontekscie koscielnym

standardem pozostaje wymowa wiloska.

15. A. K. Trapp, N. Backhaus, R. Thomaschke, Measuring subjectively experienced time in usability and user experience testing scenarios, ,,International Journal

of Human-Computer Studies” 2020, nr 138, s. 3.
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czy wybrzeze. Zostalo ono na tacing przetozone jako
ripa (a wigc w drugim znaczeniu), mimo ze kontekst
—obrazek z bankiem — wskazuje, ze chodzito o to pierwsze.
Podobnie wyraz back, po angielsku plecy lub kierunek
— do tyhu, przettumaczono jako retro (ponownie w drugim
sensie), podczas gdy grafika przedstawia cze$¢ ciata.
Niektore z wyrazOw pojawiaja si¢ w nieistniejacej czy
nieprawidlowej formie gramatyczne;j.

Pierwszy rodzaj usterki dotyczy np. Sunday (soli dies
zamiast solis dies). Poczatkujacy uczen moze wywnio-
skowa¢, ze ma do czynienia ze stowem nalezacym do
drugiej deklinacji w rodzaju meskim zakonczonym
w genetivie na -i, podczas gdy bez watpienia odmienia si¢
ono zgodnie z regutami deklinacji III 1 ma koncowke -is.
Forma soli na oznaczenie Stonica nie funkcjonuje w tacinie.
Drugirodzaj defektu obejmuje wyrazy podawane w niewta-
sciwym przypadku czy jako inna czgs¢ mowy. Dla przy-
ktadu: stowo economics w kategorii Education & Lear-
ning oddano jako oeconomicam (dost. ,,ekonomiczng”),
a nie oeconomia, a zatem jako przymiotnik w accusativie
zamiast jako rzeczownik w nominativie.

Nie stanowi to duzego ktopotu dla 0s6b co najmniej srednio
zaawansowanych, poniewaz i tak latwo im przyjdzie
odgadna¢ wtasciwg forme, ale dla poczatkujacych moze
to by¢ co najmniej mylace, a z pewnoscia utrudnia nauke.
Czgs¢ stow zostata tez przettumaczona niedoktadnie — tak
jest z cash oddanym jako nummum (a wigc nie ,,pieniadze”,
a ,,monetg” — metonimicznie, podano tez nie nominativus,
ale accusativus). Na marginesie tej kategorii mozna takze
wskaza¢ problem w postaci braku przetozenia niektorych
wyrazow — np. bookstore w kategorii Town.

W EBookstore o el

Rys. 4. Przyktad brakujacego ttumaczenia

Bookstore
bookstore

Skad wynikajg tego rodzaju defekty? Aplikacja korzysta
z translatora, najprawdopodobniej Google Translate —
dowodzi tego wlasnorgczna proba przetlumaczenia z jego
uzyciem wyrazoéw zamieszczonych w aplikacji (co prawda
nie na calym korpusie wyrazow, wigc jest to wnioskowanie
indukcyjne). Wskazujg na to takze brakujace stowa, ktore
nie funkcjonowaty pierwotnie w lacinie i prézno o nie
w translatorach, natomiast da si¢ je utworzy¢ (w przy-
padku bookstore mogtaby to by¢ np. taberna libraria — za
Matym stownikiem polsko-tacinskim Lidii Winniczuk!'®).
Oprogramowanie do przektadu dzigki uczeniu maszyno-
wemu przeszty nadzwyczajng przemiang, przez co oferuje
obecnie czgsto zupetnie przyzwoite przektady, wystarcza-
jace do celow amatorskich. Nie dotyczy to jednak jezykow
starozytnych, w przypadku ktérych ma ono wielokrotnie
mniejsze zasoby potrzebne do procesu maszynowego
uczenia sig, przez co jakos$¢ ich cyfrowego tlumaczenia

jest nader niska. Niestety zaden program stuzacy do
nauki jezyka nie moze mie¢ takich defektow, jesli ma by¢
uzyteczny, rzutuja one bowiem bezposrednio na jego efek-
tywno$¢, a wrecz przekreslajg efekty korzystania z niego.
W Speak Latin pojawiaja si¢ rowniez pewne poboczne
usterki dotyczace przyporzadkowania stow do wlasciwych
kategorii. Aby nauczy¢ si¢ danego wyrazu, trzeba wybrac
w aplikacji odpowiednig z nich. Niestety niektore z nich
nachodza na siebie znaczeniowo. Problem dotyczy przede
wszystkim jedzenia i sekcji food fruit, food misc (jedzenie
roézne), food non-veg, food veg i seafood. Czasami taki
podziat moze sprawia¢ trudnos¢. Czy makaron i ryz to
jedzenie rozne czy weganskie? Oczywiscie zalezy to
od kontekstu, jednak pierwsze z nich zostato podpicte
pod kategorie food misc, a drugie food veg. Do tej ostat-
niej nalezy tez np. cytryna, cho¢ bardziej pasowataby do
owocow. Podobnych, nieintuicyjnych rozwiazan jest do§¢
duzo. Ponadto pojedyncze kategorie sa niejasno opisane.
Dotyczy to gtownie sekcji Time i Time 11. Gdzie znajdzie
si¢ thumaczenie stowa minute? Uzytkownik nie moze tego
wiedzie¢ przed ich wybraniem. Musi takze zapamietac,
w ktorej z nich znajdowato si¢ dane stowo, jesli chce do
niego wroci¢. Oba te problemy nie obnizajg znaczaco
uzytecznosci oprogramowania, ale z pewnoscig wptywaja
negatywnie na satysfakcje z jego uzytkowania.

4. Podsumowanie

W obecnym ksztatcie z uwagi na duzg liczba defektow
uzytecznos$ci Speak Latin wydaje si¢ programem ze zmar-
nowanym potencjatem. Przyjecie dla taciny wymowy jak
dla jezyka wtoskiego (w dodatku niestusznie prezento-
wanej jako identyczna z zapisem) oraz réznego rodzaju
btedne tlumaczenia czy wrecz ich brak przekladaja sie
na bardzo ograniczong uzyteczno$¢ aplikacji. Obecnos¢
usterek tak znaczacej wagi wynika w duzej mierze z zasto-
sowania syntezatora i translatora oraz wynikajacych stad
konsekwencji. By¢ moze nie byloby to najgorsze (cho¢
wcigz zle) rozwigzanie w przypadku oprogramowania
stuzacego do nauki jezykoéw nowozytnych, ale w przy-
padku tych klasycznych stanowi znaczacg przeszkodg. Jest
to istotna lekcja na przyszto$¢: osob szukajacych podob-
nych programow bedzie przybywac. Nie mozna jednak
W procesie wytwarzania oprogramowania polega¢ na
mechanicznym zastosowaniu narzgdzi wykonujacych
bardzo zlozone procesy zwigzane z wykonywaniem
operacjina jezyku mowy. Tam, gdzie niezb¢dna jest stupro-
centowa poprawnos¢, wcigz okazuje si¢ potrzebna pomoc
ze strony ludzi — oraz wykonywanie testow uzytecznosci,
ktore zniwelujg ewentualne defekty.

16. Maty stownik polsko-tacinski, red. L. Winniczuk, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1994, s. 232.
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